媒體和資訊素養影片系列教案 (6)



題目：應對新媒體

對象：高小至初中

學習目標：學生完成課堂後，能夠：
1.  認識新媒體和人工智能的應用和挑戰
2.  掌握道德地使用資訊及通訊科技和人工智能的技巧
3.  善用傳播權
時間：35分鐘

資源：	 
· 影片(6)：應對新媒體、工作紙、工作紙（教師用）
· 教學程序
· 學生筆記
· 教師參考資料
___________________________________________________________________ 

教學程序
I. 課前預習

1.    觀看「媒體和資訊素養影片(6)：應對新媒體」

2. [bookmark: _Hlk202022509]   完成「思考人工智能」預習 （見學生筆記）
      建議答案：同意 -- 1、2、7、10、11、12。不同意 -- 3、4、5、6、8、9。
（這些陳述旨在啟發同學思考人工智能科技對個人及社會的影響。）

II. 課堂教學

1. 認識新媒體和人工智能的應用和挑戰（10分鐘）

a. 教師請同學分享預習成果，並請學生完成影片(6)工作紙選擇題1-5，了解他們對新媒體的認識和態度。（答案見教師版工作紙）

b. 分組討論與分享：

全班學生分兩組，一組討論人工智能的應用和益處，另一組探討人工智能帶來的挑戰，全班分享討論結果。

教師歸納學生討論成果，說明人工智能為生活提供方便，但對個人學習及未來工作則帶來革命性改變。人工智能促進醫療及科學研究新發展，但對社會亦造成一些令人憂慮的挑戰。教師需要讓學生了解新媒體和人工智能的特性，並指出很多新科技都是「雙刃劍」，必須學會道德地善用它們。 （見教師參考資料1）

2. 善用新媒體及人工智能（20分鐘）

製作「新媒體及人工智能活用錦囊」小冊子：全班分成若干組，就下列課題進行研習，並製作使用策略。教師簡介不同課題及相關網站，指導學生選取適當資料及整理研習結果。（見學生筆記）

a. 網上購物
提出「宜做」及「不宜做」事項，加上精明消費者貼士，並就網紅直播推銷、網上推介和金錢交易列出相關的注意事項。

b. 辨識手機資訊和深偽
建議在接收和分享資訊時，「宜做」（例如事實查核）及「不宜做」（例如盲信及隨便轉發）的事項，並分享事實查核的貼士。

c. 聊天機械人在學習上的應用
建議怎樣運用聊天機械人提升學習（宜做），及怎樣避免過度依賴人工智能（不宜做）。

d. 生成式人工智能的應用
提出使用生成式人工智能工具時「宜做」及「不宜做」的事項，分享製作生成式人工智能內容的影響（例如環保和文化等方面），並警惕不當使用（例如不應散播謠言、網絡欺凌、侵犯私隱、製作不良內容等）。

e. [bookmark: _Hlk205991215]網上創作
提出進行網上創作時「宜做」及「不宜做」的事項，加上尊重版權的訊息（例如當運用人工智能進行寫作、圖像製作和音樂創作時，宜附上標記顯示人工智能曾參與製作過程）。
 
III. 總結及課後鞏固練習（5分鐘）

1. 教師提醒學生在使用新媒體及人工智能的同時，了解它們的局限。學生應培養獨立思考能力和責任感，善用它們，不依賴它們，才可以在新時代成為人工智能工具的精明用家。

2. 家課一：製作「新媒體及人工智能活用錦囊」小冊子，展示研習結果（例如在互動學習平台上分享）。

3. 家課二：完成影片(6)工作紙討論題，反思如何應用新媒體。



學生筆記

預習：「思考人工智能」

[bookmark: _Hlk211682282]試回答下列問題，在同意的句子旁之空位加上✓號。

1.	____ 人工智能已經融入大家的日常生活當中。
2.	____ 人工智能會取代部分傳統職業。
3.	____ 只有修讀科學或科技相關科目的同學才需要認識和學習人工智能。
4.	____ 人工智能不會被利用來侵犯私隱和版權。
5.	____ 大家都知道大數據由誰人管理。
6.	____ 聊天機械人的答案全部精準。
7.	____ 人工智能科技的發展會創造很多新職位。
8.	____ 聊天機械人比心理輔導員更能處理精神健康問題。
9.	____ 現在已經有足夠法律去規管人工智能的發展。
10.	____ 運用生成式人工智能進行惡作劇會有不良後果。
11.	____ 演算法影響受眾在社交媒體上看到甚麼內容。
12.	____ 善用人工智能可以提高生產力。

研習：善用新媒體及人工智能

參考資料
a. 網上購物
「宜做」事項：選擇可靠的購物平台、使用安全的支付方式、仔細閱讀商品資訊、留意退換貨政策、保存交易記錄、設定強密碼並定期更換、開啟雙重驗證

「不宜做」事項：不要輕信過低價格、避免在非官方網站或不明連結下單、不要隨意洩露個人資訊、不要隨意點擊不明郵件或短訊中的連結、不要忽略
網絡安全風險

香港消費者委員會網站：https://www.consumer.org.hk

[bookmark: _Hlk212726984]〈網購達人全攻略〉：
https://www.consumer.org.hk/tc/shopping-guide/tips/2020-tips-online-shopping

b. 辨識手機資訊和深偽
浸大事實查核網站：https://factcheck.hkbu.edu.hk/home/

香港警務處〈防騙視伏器全攻略〉：https://www.police.gov.hk/offbeat120/scam/12_hk-anti-scam-detector-guide.html

c. 聊天機械人在學習上的應用
[bookmark: _Hlk211354026]「宜做」事項：提出明確的問題、用作輔助學習工具、學習不同語言、練習解題、請機械人協助制定學習計劃或提供有效的時間管理建議、模擬面試或討論、個性化學習、檢查文法與寫作建議

「不宜做」事項：完全依賴機械人、抄襲答案、不核實內容、提問不夠具體、使用過於複雜的指令、忽略隱私與安全

[bookmark: _Hlk206677530][bookmark: _Hlk197189298]香港教育城〈各學科引入人工智能 提升學習與獨立思考能力〉：https://www.edcity.hk/home/zh-hant/edpost/%E5%90%84%E5%AD%B8%E7%A7%91%E5%BC%95%E5%85%A5%E4%BA%BA%E5%B7%A5%E6%99%BA%E8%83%BD-%E6%8F%90%E5%8D%87%E5%AD%B8%E7%BF%92%E8%88%87%E7%8D%A8%E7%AB%8B%E6%80%9D%E8%80%83%E8%83%BD%E5%8A%9B/
　
d. 生成式人工智能的應用參考
個人資料私隱專員公署網站：https://www.pcpd.org.hk/cindex.html

《個人資料（私隱）條例》：https://www.pcpd.org.hk/tc_chi/data_privacy_law/ordinance_at_a_Glance/ordinance.html


《僱員使用生成式AI的指引清單》：
https://www.pcpd.org.hk/tc_chi/resources_centre/publications/files/guidelines_ai_employees.pdf

數字政策辦公室網站：https://www.digitalpolicy.gov.hk/tc/

《香港生成式人工智能技術及應用指引》：https://www.digitalpolicy.gov.hk/tc/our_work/data_governance/policies_standards/ethical_ai_framework/doc/HK_Generative_AI_Technical_and_Application_Guideline_tc.pdf　


e. 網上創作
知識產權署網站：https://www.ipd.gov.hk/tc/home/index.html

版權：https://www.ipd.gov.hk/tc/copyright/index.html

 


教師參考資料
1. 新媒體和人工智能的應用和挑戰
人工智能的應用：
醫療（網上問診）、教育（網上學習）、翻譯、新聞、娛樂、寫作、藝術創作、研究、人型機械人、數碼代理、低空經濟、商業、農業、交通運輸（無人駕駛）

人工智能的挑戰：
傳播虛假資訊、運用深偽進行詐騙、濫用生成式人工智能、演算法推薦的商業考量、演算法偏差造成誤導、侵犯版權、用以作弊、侵犯私隱的過度監察、取代傳統職業
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